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.Jest sposdb na wszystko”, hasto promujace
Akademie Biatego Kruka, nie mogto by¢ trafniej

dobrane i zdecydowanie przejawia sie w kazdym
aspekcie wspotpracy.

Magdalena Niemirowska
EnerSys Power/Full Solutions






Biaty Kruk? B s

.Biaty kruk to staty zwigzek frazeologiczny oznaczajqgcy rzecz unikatowq, rzadkq,
osobliwg, a stosowany gtéwnie w bibliotekarstwie w odniesieniu do rzadkich,
cennych, ksigzek, zwykle starodrukéw. Kruki majg czarne upierzenie, wiec to

metafora — oksymoron, wskazuje na nietypowy okaz.”

S.Baba, G. Dziamska, J.Liberek, Podreczny stownik frazeologiczny jezyka polskiego

Niewiele pozostaje doda¢, nic ujac.

Dla nas Biaty Kruk, to kwintesencja tych skojarzen, ktére wyrazajg to co robimy i z czym dobrze sie
czujemy. Chcemy tworzy¢ wartosci unikalne. Zarowno na zewnatrz — dostarczajac efektow, ktore
dalece odbiegaja od przecietnosci, jak tez wewnatrz — czerpiac satysfakcje z pracy i tego co robimy
na co dzien. Zalezy nam na tym, bo SWIAT jest zbyt atrakcyjny, zeby traci¢ czas na miernote.

— KamilL Torczewski



O Biatych Krukach

W co wierzymy?

Po pierwsze relacje

Zachowujemy charakter kameralnej
firmy i z duma budujemy wokét siebie
spotecznosé ekspertow Six Sigma

i Lean. Nie owijamy w bawetne, ale
Wy tez nie powinniscie. Tworzymy
relacje oparte na wzajemnym
szacunku i szczerosci. Nie obiecujemy
ztotych gér, no chyba, Ze to cel
waszego projektu...

Wysitek, ktory poptaca

Praca wiozona w szkolenie, projekt,
kazde zadanie, przynosi prawdziwe,
wymierne rezultaty. Nie przyktadamy reki
do budowania pozoréw. Pomagamy
osiggac wyniki tym, ktorym zalezy.
Dlatego to, co niezmiennie
charakteryzuje Akademie Biatego Kruka,
to poziom trudnosci naszych programéw
i warunki stawiane

w procesie certyfikagji.

;4 AKADEMIA BIALtEGO KRUKA

Humanizm

Czlowiek, jego prawa, wartosci, dobrobyt
sg nadrzedne wzgledem kazdej innej
wartosci stworzonej przez cywilizacje

i kulture, a w szczegélnosci - kulture
biznesu. Zalezy nam w pierwszej
kolejnosci na rozwoju kazdego

z absolwentéw. Jedli to sie dzieje,
uzyskiwane rezultaty biznesowe sg
wowczas spektakularnym ,efektem
ubocznym”...
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Dlaczego
Fast Track DMAIG®



Co zrohi¢, gdy w fabryce “pozar” i nie ma czasu na uruchomienie kolejnego projektu Six Sigma? Jak mozna szybko
reagowac na problemy w firmie?

Odpowiedzig jest nasza autorska metodyka ,,Fast Track DMAIC”.

Czy znajoma jest Ci taka sytuacja?

Czy zastanawiates sie kiedys dlaczego Armia Rzymska byta tak skuteczna?
| dlaczego w korporacjach mamy czesto wiecej wodzow niz Indian?
Czy nie miates nieraz wrazenia, ze w rozwigzywaniu probleméw masz do

czynienia z przerostem formy nad trescig?

Nasza hipoteza jest taka...

w sytuacjach kryzysowych (pojawiajace sie braki i defekty, reklamacje) czesto decyduje szybkosc¢
i skutecznos¢ dziatania. Dziatania podejmowanego przez ludzi bedacych na pierwszej linii frontu.

Wowczas odpowiednia dynamika postepowania, potaczona z metodycznym podejsciem daje widoczny efekt.



Cel szkolenia

Dowiesz sie, jak wyposazy¢ Twoich
dowodcédw z pierwszej linii frontu
w uzbrojenie do rozwigzywania

problemoéw w miejscu ich powstawania.

Poznasz nowe sposoby reagowania na
problemy i angazowania zespotu
w szybkie ich rozwigzywanie.

Doswiadczysz nowego podejscia do
narzedzi Six Sigma i zobaczysz, jak
szybko wykorzystywaé metodyke
DMAIC w sytuacjach w ktérych 6

miesiecy to zdecydowanie zbyt dtugo...

Dla kogo?

Szkolenie kierujemy do inzynieréw

i lideréw z dziatoéw produkgji i jakosci;
do lideréw linii produkcyjnych,
kierownikdéw zmian, inzynieréw

i technikow jakosci.

Warsztat na terenie firmy!

Szkolenie odbedzie sie na terenie zaktadu

produkcyjnego firmy Velux.
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DZIEN 1 Ah
AKADEMIA BIALEGO KRUKA

1. Wprowadzenie do Six Sigma i metodyki Fast Track DMAIC.
2. Problem Solving - najwazniejsze metodyki i narzedzia (od KAIZEN i PDCA az po DMAIC).
3. FT DMAIC vs DMAIC? Kluczowe rdznice i sposoby wykorzystania jednej metody w réznych kontekstach.
4. Plansza FT DMAIC - jak wizualizowa¢ proces, aby skuteczniej komunikowa¢ fazy projektu?
5. Plant Tour. Wizyta w fabryce i omdwienie zastosowanych rozwigzan.
DZIEN 2 Delfo Poland SA
6. Case study: przepracowanie metody FT DMAIC na rzeczywistym Jak przekraczatem prég Akademii Biatego Kruka,
nie wiedziatem, ze znowu bede musiat tama¢ swoje
przyktadzie. Przejscie wszystkich krokow metodyki na jednym przyktadzie stereotypy myslowe. Moge powiedzie¢ jedno —
o problemy z jakimi mam do czynienia juz nigdy nie
4 inIa flrmy. beda wygladaty tak samo — po prostu mozna je
rozwigzac.
7. Krytyczne czynniki sukcesu przy podejsciu FT DMAIC. Wojciech Flach
DELFO Polska S.A.
8. Podsumowanie i czas na dyskusje.

Czesc¢ praktyczna szkolenia realizowana jest na hali produkcyjne;j!



Fast Track DMAIC

W cenie zapewniamy:

= 8 godzin warsztatoéw kazdego dnia,

= komplet materiatow,

= zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu.

Grupy

Stawiamy na mate grupy - utrzymujemy

dynamike pracy i warsztatowy charakter zajeé.

Grupa szkoleniowa powinna liczy¢ nie wiecej

niz 15 osob.

Czas trwania szkolenia — 2 dni | Koszt: 1 2@@ zt (+VAT) /osoba

Miejsce szkolenia:

VELUX - NB POLSKA Sp. z 0.0.

Fabryka okien i kotnierzy aluminiowych

w Namystowie zatrudnia okoto 800 oséb, a jej
powierzchnia — blisko 70 tysiecy metrow
kwadratowych, zajmuje obszar kilkunastu boisk
pitkarskich. Fabryka zdobyta tytut ,Wiodacego
przedsiebiorstwa we wdrazaniu proceséw ciagtego
doskonalenia” podczas Miedzynarodowego

Kongresu Gemba Kaizen.

Velux-NB Polska Sp. Z o.0.
Ul. Oles$nicka 12,
46-100 Namystow



Poznaj trenera

Marcin Kamienski
TRENER / KONSULTANT

Liczby, dane, fakty

Od 2013 roku certyfikowany Lean Six Sigma Black Belt. Petni role trenera oraz audytora wewnetrznego 5S.

W codziennej pracy odpowiada za realizacje projektow optymalizacyjnych oraz budowanie kultury Lean w tancuchu
Dostaw Kompanii Piwowarskiej. Posiada kilkuletnie doswiadczenie na stanowisku.

Kierownik Projektu Lean Six Sigma oraz koordynatora wspierajgcego dziatania projektowe innych. Prowadzi projekty
z wykorzystaniem DMAIC, PDCA oraz wybranych narzedzi Lean. Autor programéw szkoleniowych oraz warsztatéw
wdrozeniowych z zakresu usprawniania proceséw oraz wiasciwej organizacji stanowisk pracy. Jako trener ma za soba
ponad 1300 godzin szkolen i warsztatow z zakresu Lean Six Sigma. Entuzjasta pracy z czynnym udziatem
uczestnikow procesu oraz bezposrednio w miejscu jego realizacji - GEMBA.

W swej pracy skupia sie na stuchaniu gtosu procesu i wykorzystywaniu sugestii pracownikéw. Uwaza, ze zbudowanie
wiasciwej relacji oraz skutecznego systemu komunikacji jest jednym z podstawowych fundamentéw wdrazania

wszelkich zmian w organizacji.
Ponadto...

Jego ulubiona zasada Kaizen brzmi — ,Wybieraj proste rozwiagzania, nie czekaj na te idealne”. A ponadto... Maz i
ojciec dwdch wulkandw energii: Janka i Franka. Wielki fan gier planszowych, dobrej ksiazki i wedkarstwa
muchowego.

W wolnym czasie z uwagi na zamitowanie do starych zamczysk, patacéw i ruin mozna go spotkaé na Wyzynie
Krakowsko — Czestochowskiej oraz zakamarkach Dolnego $laska, gdzie z cat rodzing przeczesuje okolice

w poszukiwaniu kolejnego obiektu z cyklu ,Historia w Praktyce”.



Zajrzyj do naszego kalendarza i sprawdz
dostepne terminy oraz lokalizacje szkolen.

Jesli chcesz sie dobrze przygotowac do szkolenia

zajrzyj do Przewodnika Biatych Krukow



https://abk.pl/kalendarz-szkolen/
https://abk.pl/przewodnik/

Masz pytania?®

Zadzwon lub napisz do nas. Chetnie na nie odpowiemy.

Agnieszka Biernacka Malwina Olczak
agnieszka.biernacka@abk.pl malwina.olczak@abk.pl
781772 384 603 544 884

www.abk.pl www.abk.pl
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