Regulamin udziatu w 17. Konferencji Lean | Six Sigma

§1
Definicje

Regulamin postuguje sie nastepujgcymi definicjami:

9)

Konferencja - 17. Konferencja Lean | Six Sigma, ktéora odbedzie sie w dniu 6 czerwca 2024 roku
we Wroctawiu.

Warsztat - warsztat organizowany w ramach 17. Konferencji Lean | Six Sigma w dniu 7 czerwca 2024
roku na terenie firm wskazanych przez Organizatora.

Wizyta benchmarkingowa - zwana w dalszej czesci regulaminu Wizyta, wizyta organizowana w ramach
17. Konferencji Lean | Six Sigma w dniu 7 czerwca 2024 roku na terenie firm wskazanych przez
Organizatora.

Regulamin - regulamin 17. Konferencji Lean | Six Sigma.

Formularz zgtoszeniowy - formularz znajdujacy sie na stronie https://abk.pl/konferencja/ lub w biourze
Organizatora, za posrednictwem ktérego Uczestnik zgtasza swéj udziat w Konferencji oraz ewentualnie
wybranej Wizycie lub Warsztacie drugiego dnia.

Program - szczegdétowy harmonogram Konferencji umieszczony na stronie internetowej.

Organizator - spotka Akademia Biatego Kruka Sp. z o.o., ul. Wystawowa 1/125, 51-618 Wroctaw,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000272081, NIP 898-210-27-80,
REGON 020431530, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 50 000 zt; e-mail: info@abk.pl;
telefon/faks: (071) 344 01 15, nr rachunku bankowego: Santander Bank Polska S.A. nr 26 1090 2398
0000 0001 0653 5475.

Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktdre zawierajg z Organizatorem umowe o udziat w Konferencji, o ktdrej mowa
w §2 ust. 4-5 Regulaminu.

Stuchacz - petnoletnia osoba fizyczna faktycznie uczestniczaca w Konferencji zgtoszona do udziatu
w Konferencji wskutek zawarcia umowy przez Uczestnikéw.

10) Strona internetowa - strona internetowa Konferencji o adresie https://abk.pl/konferencja/.
11) Sita wyzsza - jedno albo wiecej zdarzen niemozliwych do przewidzenia w dniu zawarcia umowy o udziat

w Konferencji tj.: pozar, nawatnica, powddz i inne kleski zywiotowe lub ekstremalne niekorzystne
warunki pogodowe, dziatania terrorystyczne, strajki, lokauty lub inne przyczyny lub okolicznosci
pozostajgce poza rozsadng kontrolg Organizatora.

§2

Zasady uczestnictwa i zawarcie Umowy o udziat w Konferencji
Organizator na prosbe podmiotéw zainteresowanych uczestnictwem w Konferencji udostepnia
materiaty reklamowe oraz Regulamin wraz z Formularzem zgtoszeniowym i Programem jako zaproszenie
do uczestnictwa w Konferencji. Wymienione materiaty dotyczace Konferencji umieszczone sg rowniez
na Stronie internetowe;.
Zawarcie umowy o udziat w Konferencji miedzy Organizatorem a Uczestnikiem nastepuje z chwilg
przekazania Organizatorowi zgtoszenia uczestnictwa poprzez przestanie online wypetnionego formularza
na stronie https://abk.pl/konferencja/ lub formularza w wersji udostepnionej przez biuro Organizatora.
Zawarcie Umowy w powyzszy sposob jest wigzace i tym samym jest zobowigzaniem Uczestnika do
dokonania zaptaty wynagrodzenia za udziat w Konferencji.
Zgtoszenie na Formularzu zgtoszeniowym powinno by¢ dokonane przez Uczestnika lub osobe
upowazniong do reprezentowania Uczestnika oraz powinno w swej tresci wskazywac¢ osobe do
bezposrednich kontaktow.
Warunkiem zawarcia umowy o udziat w Konferencji jest akceptacja postanowiert niniejszego
Regulaminu.
Po otrzymaniu przez Organizatora wypetnionego Formularza zgtoszeniowego Uczestnik zostanie
poinformowany naadres e-mail, wskazany przez niego w Formularzu zgtoszeniowym
0 zaakceptowaniu uczestnictwa oraz o optacie i terminie zaptaty wynagrodzenia za udziat w Konferencji
(faktura pro-forma).
Uczestnik zobowigzany jest do zaptacenia w terminie podanym mu e-mailem wynagrodzenia
okreslonego w umowie o udziat w Konferencji na rachunek bankowy Organizatora w Santander Bank
Polska S.A. nr 26 1090 2398 0000 0001 0653 5475 z dopiskiem: 17/. Konferencja Lean Sigma.
Organizator zastrzega sobie prawo skrdcenia terminu zaptaty.
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Brak zaptaty wynagrodzenia lub jego czesci oraz/lub nie wziecie udziatu w Konferencji, Warsztacie lub
Wizycie, nie jest rownoznaczne z odstgpieniem od Umowy przez Uczestnika. W takiej sytuacji, Uczestnik
zobowigzany jest zaptaci¢ Organizatorowi catos¢ wynagrodzenia okreslonego w umowie o udziat
w Konferencji z zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu okreslonych w § 4.

Brak zaptaty wynagrodzenia lub jego czesci za udziat w Konferencji, Warsztacie lub Wizycie uprawnia
Organizatora do odstgpienia od Umowy. Organizator niezwtocznie powiadomi Uczestnika o odstapieniu
od Umowy na adres e-mail podany w Formularzu zgtoszeniowym.

Organizator ma prawo odstgpi¢ od Umowy, najpdzniej na 7 dni przed planowanym terminem
Konferencji, jesli na Konferencje nie zapisze sie wystarczajagca liczba Uczestnikow. Organizator
niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Uczestnika, na adres e-mail podany w Formularzu zgtoszeniowym.
Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Konferencji na zasadach okreslonych w § 4.

§3

Koszty uczestnictwa w Konferencji, Warsztacie oraz Wizycie i warunki ptatnosci
Ceny za uczestnictwo w Konferencji, Warsztatach oraz Wizytach benchmarkingowych zawarte sa
w Formularzu zgtoszeniowym. Ceny podane w Formularzu zgtoszeniowym sg cenami netto.
Udziat w Konferencji jest ptatny - cena za udziat w Konferencji wynosi 899 zt + VAT/os.. Uczestnikowi
przystuguje rabat liczony od ceny netto za uczestnictwo w przypadku, gdy zgtoszenie zostanie nadestane
do 19 kwietnia 2024 roku - obowigzuje woéwczas cena 799 zt + VAT/os.
Cena podstawowa Wizyty benchmarkingowej wynosi 1099 zt + VAT/os.. Uczestnikowi przystuguje rabat
liczony od ceny netto za uczestnictwo w przypadku, gdy zgtoszenie zostanie nadestane do 19 kwietnia
2024 roku - obowigzuje wéwczas cena 999 zt + VAT/os.
Cena podstawowa Warsztatu wynosi 1299 zt + VAT/os. Uczestnikowi przystuguje rabat liczony od ceny
netto za uczestnictwo w przypadku, gdy zgtoszenie zostanie nadestane do 19 kwietnia 2024 roku -
obowigzuje wowczas cena 1199 zt + VAT/os.
Organizator moze przyznac¢ Uczestnikowi dodatkowy rabat w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.
Rabaty sie nie sumuja.
Optata za udziat w Warsztacie lub Wizycie obejmuje nastepujace $wiadczenia zgodnie z ofertg ujetg w
Programie Konferencji:
e udziat w Warsztacie lub Wizycie;
e przerwy kawowe;
e lunch.
Wszelkie ptatnosci dokonywane sg wytacznie bezgotéwkowo na rachunek bankowy Organizatora.
Faktury wystawiane sg w terminie 14 dni od daty wptyniecia naleznosci. Adresatem faktury jest
Uczestnik dokonujacy zgtoszenia udziatu w Konferencji.
Uczestnik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatéw faktur oraz faktur korygujacych droga
elektroniczna, na adres e-mail podany przez Uczestnika w Formularzu zgtoszeniowym. W przypadku
zmiany adresu e-mail, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim Uczestnik zobowigzany jest powiadomic
o tym fakcie Organizatora na pismie.
Uczestnik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatow faktur oraz faktur korygujacych w formie
papierowej gdy przeszkody techniczne lub formalne przeszkadzaja w przestaniu ich drogg elektroniczna.
Za dzien otrzymania przez Organizatora optaty za udziat uwaza sie dzien wptywu optaty na rachunek
bankowy Organizatora.

§4

Rezygnacja z uczestnictwa.
Uczestnik, ktéry dokonat zgtoszenia udziatu, zgodnie z postanowieniem §2 pkt. 2 Regulaminu ma prawo
do rezygnacji z udziatu bez podania przyczyny, tylko wedtug zasad okreslonych w §4 pkt. 2.
Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu poprzez przestanie pisemnej rezygnacji w terminie nie
przekraczajacym daty 22 maja 2024 roku, na adres e-mail: dorota.lesniak@abk.pl.
Uczestnik, ktory dokona rezygnacji zgodnie z zasadami okreslonymi w §4 pkt. 2 jest zwolniony
z koniecznosci uiszczenia optaty za udziat lub ma prawo do petnego zwrotu kosztéw jesli optaty
dokonano wczesniej.
W przypadku nie zgtoszenia rezygnacji z udziatu na zasadach, o ktérych mowa w §4 pkt. 2. uczestnik
bedzie obcigzony petng kwotg udziatu wyliczong z uwzglednieniem kosztéw okreslonych w §3.
Najpdzniej do 22 maja 2024 roku, mozna dokonac¢ zamiany wskazanych w Formularzu zgtoszeniowym
Uczestnikdw poprzez przestanie do Organizatora w trybie przewidzianym w §2 ust. 2 Regulaminu
o$wiadczenia zawierajgcego wymagane przez Formularz zgtoszeniowy dane osobowe Uczestnikéw,
ktorzy nie wezma udziatu w Konferencji i dane osobowe Uczestnikow wstepujacych na ich miejsce.
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§5
Odwotanie catoéci lub czesdci Konferencji.
Program i jego zmiany
Konferencja moze zosta¢ odwotana przez Organizatora z przyczyn przez niego zawinionych albo
wskutek okolicznosci, za ktore Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci tj. w szczegdlnosci zbyt mata
liczba uczestnikdw, ktora zapewnitaby samofinansowanie sie Konferencji; choroba, niedyspozycja lub
inna pozostajgca poza odpowiedzialnoscia Organizatora obiektywna przyczyna uniemozliwiajaca
przeprowadzenie wyktadu przez co najmniej trzech prelegentéw; wystapienie Sity wyzsze;.
Organizator ma prawo zmieni¢ date, miejsce Konferencji, Warsztatéw i Wizyt z waznych przyczyn,
tj. w szczegdlnosci ogtoszenie zatoby narodowej; niesprzyjajgce warunki pogodowe uniemozliwiajgce
odbycie sie Konferencji, a takze przypadki, gdy zmiana spowodowana jest Sitg wyzsza lub koniecznoscig
zapewnienia bezpieczenstwa, zdrowia lub zycia ludzi lub mienia lub koniecznoscig zapewnienia
niezaktéconego oraz komfortowego dla Uczestnikdw przebiegu Konferencji.
Organizator ma prawo zmieni¢ Program Konferencji, w tym prelegentow oraz tematyke
i czas trwania wyktadéw z waznych przyczyn, tj. choroba, niedyspozycja lub inna pozostajaca poza
odpowiedzialnoscig Organizatora obiektywna przyczyna uniemozliwiajaca prowadzenie wyktadu przez
co najmniej jednego prelegenta wymienionego w Programie.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 - 3, Organizator zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomic
Uczestnikéw o odwotaniu Konferencji lub poczynionych zmianach.
W przypadku odwotania Konferencji, Warsztatéw lub Wizyt z przyczyn wskazanych w ust. 1 Organizator
zwrdéci Uczestnikowi uiszczong optate za udziat w terminie 14 dni roboczych od chwili przestania
powiadomienia do Uczestnika o odwotaniu wydarzenia.
W przypadku zmiany daty lub miejsca Warsztatu lub Wizyty z przyczyn wskazanych w ust. 2 Uczestnik
ma prawo rezygnacji z udziatu w Warsztacie lub Wizycie w terminie 10 dni od chwili otrzymania
powiadomienia o zmianach, nie pdZniej jednak niz do dnia poprzedzajacego dzien rozpoczecia Warsztatu
lub Wizyty. Oswiadczenie Uczestnika o rezygnacji z udziatu w Warsztacie lub Wizycie powinno byc¢
ztozone w sposéb i w formie wskazanej w §4 pkt. 2. Organizator zwrdci Uczestnikowi uiszczong optate
za udziat w terminie 14 dni roboczych od chwili otrzymania oswiadczenia Uczestnika o rezygnacji
w Konferencji. Brak otrzymania oswiadczenia o rezygnacji w terminie 10 dni od chwili powiadomienia
Uczestnika o zmianach poczytuje sie jako przyjecie zmienionych warunkdow uczestnictwa w Konferengji.

§6
Reklamacje.
Odpowiedzialno$¢ Organizatora

Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ Organizatorowi niezwtocznie w trakcie trwania Konferencji,
Warsztatu lub Wizyty, aby ich zasadnos¢ mogta by¢ weryfikowana na biezaco oraz pisemnie listem
poleconym na adres siedziby Organizatora lub na jego adres mailowy w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Konferencji, Warsztatu lub Wizyty.
Reklamacje przestane po uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko lub nazwe oraz adres do korespondencji sktadajgcego
reklamacje, jak réwniez opis podstawy reklamacji. Ponadto reklamacja powinna zawiera¢ zadanie
okreslonego zachowania sie przez Organizatora.
Opisane wyzej reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 30 dni od ich otrzymania.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany listem zwyktym lub na wskazany
adres e-mail.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwanie, zawieszenie, znieksztatcenie, jakos¢ oraz inne
parametry techniczne potaczen elektronicznych lub telefonicznych oraz skutecznos¢ dostarczenia
wiadomosci elektronicznej lub telefoniczne;.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Poczty Polskiej, w tym w szczegdlnosci za
doreczenie i terminowo$¢ doreczenia przesytek (paczek i listow).
Organizator nie pokrywa kosztéw ubezpieczenia Uczestnikdw i Stuchaczy.
W przypadku, gdy Konferencja, Warsztat lub Wizyta nie odbeda sie z przyczyn niezaleznych
od Organizatora, Uczestnikowi i Stuchaczowi nie przystuguje prawo do odszkodowania.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ oraz za jakiekolwiek utrudnienia we wzieciu
udziatu przez Uczestnika i Stuchacza w Konferencji, Warsztacie lub Wizycie z przyczyn nielezacych po
stronie Organizatora.

10) Organizator nie ponosi odpowiedzialnoséci za rzeczy Uczestnikdw i Stuchaczy, ktére mogg zostac

zgubione, zniszczone lub skradzione w trakcie trwania Konferencji, Warsztatu lub Wizyty.
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§7
Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Organizator.
Wymagane prawem informacje na temat przetwarzania przez Organizatora danych osobowych znajdujg
sie w dokumencie Polityki Prywatnosci (link do Polityki Prywatnoéci), z ktérym Uczestnik ma obowigzek
zapoznac sie.

§8

Postanowienia koricowe
Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie internetowe;.
Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnicy spetniaja warunki okreslone
w Regulaminie. W tym celu Organizator moze zadac¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen,
podania okreslonych danych badZ przedtozenia okreslonych dokumentéw.
Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z uczestnictwem w Konferencji rozstrzygac bedzie sad
powszechny wiasciwy dla pozwanego.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem maja zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.



