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AL AKADEMIA BIALEGO KRUKA

Warsztaty i wizyty benchmarkingowe

Dlaczego warto wzigé udziat?

Drugiego dnia 17. Konferencji Lean | Six Sigma zostaty zaplanowane wizyty
benchmarkingowe na terenie firm zaawansowanych we wdrozeniach
usprawniajgcych oraz warsztat dla organizacji z obszaru ustugowego.

Wizyty w wybranych przedsiebiorstwach oraz warsztat przeprowadzqg
praktycy doskonalenia proceséw z wieloletnim do$dwiadczeniem w tej

dziedzinie.

KORZYSCI DLA UGZESTNIKA

® Poznanie skutecznych rozwigzan Six Sigma i Lean.

m Obserwacja wdrozonych dziatan usprawniagjgcych
w praktyce.

= Nauka od praktykéw - mozliwoéé dyskusii i wymiany
doéwiadczen z pracownikami organizacji oraz innymi

uczestnikami wizyt i warsztatu.

® Inspiracja do dalszego rozwoju i poszukiwania nowych
rozwigzan.

KORZYSCI DLA FIRMY

i

Mozliwoéé poréwnania stopnia zaawansowania
witasnych procesdéw i rozwiqzan na tle branzy.

Poznanie zasad skutecznej implementacii narzedzi
ciggtego doskonalenia.

Dostrzezenie potencjatu budowania kultury
organizacyjnej.

Podniesienie motywacji pracownikéw do rozwoju
obszaréw w ktérych pracuig.

Pracownicy firm na wszystkich szczeblach organizaciji (prezesi, kadra
o . . . . . . .
Adresaci kierownicza, menedzerowie, osoby odpowiedzialne za doskonalenie,
inzynierowie procesu, specijalisci oraz kluczowe osoby w procesie).

www.abk.pl/konferencja
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Warsztat praktyczny

—— Value Stream Mapping w sektorze ustugowym
Santander Gonsumer Bank, Wroctaw

O firmie

Santander Gonsumer Bank - Bank od kredytéw, jest jednym

z lideréw rynku consumer finance w Polsce. Oferuje Klientom szeroki
zakres produktéw obejmujgoy kredyty gotéwkowe, kredyty na
nowe i uzywane samochody, kredyty ratalne, kredyt celowy,

karty kredytowe oraz lokaty i rachunek oszczednosciowy.

Produkty dystrybuowane sqg online oraz poprzez sieé oddziatéw,
salony i komisy samochodowe, sklepy i punkty ustugowe.

Santander Gonsumer Bank jest czgéciq jednej z najwiekszych grup
finansowych na éwiecie, ktéra wspdtpracuje z ponad 165 min Klientéw
na rynku finansowym.

W Polsce Santander Gonsumer Bank to wspdtpraca z prawie 8 min
Klientéw, ponad 2@ lat doéwiadczenia w branzy finansowej, prawie
3@ oddziatéw, 7 @@@ partneréw i ponad +8@ dealeréw
samochodowych we wspétpracy.

Podczas warsztatu uczestnicy zapoznajq sie z podstawowymi pojeciami i narzedziami Lean oraz zastosujq je w praktyce
bazujgc na rzeczywistym procesie. Bedq tez mieli okazje zapoznaé sie z usprawnieniami zrealizowanymi przez pracownikéw

banku z uzyciem narzedzi Lean.

Gel warsztatu:

identyfikacja marnotrawstw w procesach ustugowych,
mapowanie proceséw wykorzystujqc narzgdzie VSM,

(]
|

m Poznanie $ciezki od wskazania przyczyny problemu do jego rozwiqgzania,
m poznanie zastosowan narzedzia 5S w hybrydowym érodowisku pracy.

Zakres warsztatu:
1. Przyktady usprawnieii proceséw bankowych
z zastosowaniem narzedzi Lean

B Wykorzystanie 5S w érodowisku hybrydowym.

® Przyktady wykorzystania VSM w mapowaniu proceséw
ustugowych.

2. Analiza stanu obecnego procesu

B Wprowadzenie do Lean.

B Mapowanie proceséw (przy wykorzystaniu narzedzia VSM).

® |dentyfikacja marnotrawstw w procesie i ich analiza.

3. Opracowanie docelowego stanu procesu

B Oméwienie narzedzi poszukiwania przyczyn/rozwigzan.
B Generowanie rozwigzan.
® Ocena i analiza rozwigzan.

B Przygotowanie propozycji rozwigzan.

+. Wdrozenie nowego standardu procesowego

B Oméwienie narzedzi i technik wspomagajgcych
utrzymanie standardu.

B Przygotowanie propozyciji standardu (z zachowaniem

optymalnego przeptywu, okresélenie rél w procesie oraz jego

miar efektywnoséci) przy wykorzystaniu oméwionych
narzedzi.

www.abk.pl/konferencja
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Warsztat praktyczny

—— Value Stream Mapping w sektorze ustugowym
Santander Gonsumer Bank, Wroctaw

Monika Zajgc Prowadzgcy

Starszy Manager ds. Proceséw

Manager ds. Zarzqdzania Procesami i Jakoéciq - certyfikat nadany przez Zwigzek Bankéw Polskich.
Absolwentka Uniwersytetu Wroctawskiego na Wydziale Prawa i Administracji. Wiekszoéé zycia zawodowego
zwigzana jest z kreowaniem i usprawnianiem proceséw w bankach i firmach z sektora finansowego.

Od 2@ lat zajmuje sie szukaniem prostych rozwigzan dla skomplikowanych probleméw. Jej celem jest zawsze
maksymalne uproszczenie i zautomatyzowanie proceséw. Gtéwny obszar zainteresowar Moniki to procesy
sprzedazowe i posprzedazowe.

W ostatnich latach z sukcesem pracuje nad przekonaniem wszystkich pracownikéw banku do uzywania
narzedzi LEAN w projektach usprawniajgcych procesy.

Pawet Bugajski Prowadzqgcy

Trener / Konsultant Akademii Biatego Kruka

Gertyfikowany Six Sigma Black Belt, autor programu szkoleniowego Lean Lider oraz Lean w ustugach,
audytor wewnetrzny 5s, autor i recenzent wielu podrgcznikéw szkoleniowych z obszaru Lean i Six Sigma.
Ma za sobqg ponad 1 tys. godzin szkoleniowych, ktére realizowat dla kadry kierowniczej oraz stuzb
eksploatacyjnych w wielu organizacjach.

W latach ubiegtych byt odpowiedzialny za przygotowanie i wdrozenie Programu Lean Six Sigma
w organizacjach z sektora ustugowego, jak i produkcyjnego.

Jako Kierownik Projektu Lean Sigma zrealizowat projekty, ktére pozwolity na wygenerowanie oszczednoéci
na poziomie ok. 7 min. zt rocznie.

www.abk.pl/konferencja
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Wizyta benchmarkingowa

—  Glinico Medical
Btonie

O firmie

Clinico Medical jest jednym z najwiekszych zaktaddw
produkcyjnych koncernu Fresenius Kabi, miedzynarodowej firmy
dziatajgcej w sektorze ochrony zdrowia, specjalizujgcej si¢

w technologiach infuzyjnych i transfuzyjnych, zywieniu klinicznym
oraz lekach ratujgcych zycie.

Zaktad produkcyjny Clinico Medical w Btoniu zostat uruchomiony
w 1996 roku i od poczgtku dynamicznie sie rozwijat. W 2005
dotgczyt do koncernu Fresenius i stat sie czeéciq Fresenius Kabi.

Podczas wizyty poznasz w jaki sposéb:

= realizujemy produkcje w warunkach érodowiska typu
clean room,

® zapewniamy wysokq jakoéé naszych produktdw,
redukujemy wptyw czynnika ludzkiego w kontekécie
oceny jakoéciowej,

= pracujemy nad ciggtym doskonaleniem zaréwno
pracownikéw, catych struktur pracowniczych, jak
i procesoéw,

= automatyzujemy procesy montazu recznego,

B przeprowadzamy proces sterylizacji naszych wyrobdéw,

® zarzqdzamy rozwigzywaniem probleméw
oraz zapobieganiem odchyleniom od standardéw,

= wykorzystujemy nowoczesne technologie skanu i druku
3D w aspektach okotoprodukcyjnych - dochodzenia
przyczyn zrédtowych, oceny jakoéciowe;,
jak i optymalizacji proceséw,

a takze wiele innych bardzo ciekawych zagadnien

zwigzanych z zarzgdzaniem zaktadem produkujgcym wysoce
krytyczne wyroby medyczne na masowgq skalg.

W latach 2018-2@21 zaktad w Btoniu przeszedt znacznqg rozbudowe
wraz z transferem i rozwojem technologii co uczynito go jednym

z ndjwiekszych i najnowoczeéniejszych zaktaddéw z produkciq

w $rodowisku typu clean room w Europie (~85@@m¢2).

Zaktad Clinico Medical specjalizuje sie gtéwnie w produkcji wyrobdéw
medycznych jednorazowego uzytkuz tworzyw sztucznych.

Zatrudnia ponad 130@ pracownikdéw i posiada blisko 12@@ produktéw
w portfolio wykorzystywanych w medycynie na catym éwiecie.

Nasz wysoce specjalistyczny sprzet medyczny stosowany jest

w leczeniu krytycznych i przewlektych schorzen, m.in. cukrzycy,
choréb nerek i nowotworowych, a nasze wartoéci kryjq sie pod
sformutowaniem ,,Caring for Life”.

Wizyta obejmuije:

m wizyte na hali produkcyjnej (strefa czysta) - klasa
czystoéci SO 7, ISO 8,

®m wizyte w obszarze laboratoriéw jakoéciowych w tym:
—laboratorium kontroli wejéciowej (surowce),
— laboratorium pomiarowe z wykorzystaniem tomografii 3D,
— laboratorium kontroli koncowej (wyroby gotowe),
— laboratorium mikrobiologiczne,
— laboratorium reklamagcii z rynku,

= wizyte na zautomatyzowanym magazynie wysokiego
sktadowania,

= wizyte w obszarze sterylni (ETO).

www.abk.pl/konferencja
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Wizyta benchmarkingowa

—  Glinico Medical
Btonie

Mateusz stréiuk Prowqdzqcy
Senior Manager of Technical Quality Operations

Senior Manager Operational Excellence

Gertyfikowany Lean Six Sigma Black Belt, od 1@ lat aktywnie zdobywadjqgcy do$wiadczenie na réznych
szczeblach i w réznych obszarach jakoéci wyrobédw medycznych.

Jako zastepca Dyrektora Jakoéci (od 2@21 roku) w zaktadzie Fresenius Kabi, odpowiedzialny jest za
wspoéttworzenie i realizacje kompleksowej i dtugofalowej wizji rozwoju dziatu jakoéci. Dbajgcy o dobdr
odpowiednich, optymalnych i nowoczesnych narzedzi, technik jak i form dla prowadzonych dziatan bazujge
na zagadnieniach m.in. Lean Manufacturing czy Six Sigma. W swoich dziataniach ktadgcoy duzy nacisk na
aspekt budowania zespotu, jak réwniez opieranie wszelakich decyzji na liczbach, danych i faktach.

Zaréwno zawodowo jak i prywatnie podqzajgcy za hastem ,,Jest sposdb na wszystko™.

Jarostaw Maékow Prowadzqgcy

Kierownik Produkgiji

Kierownik Produkgii w branzy MedTech posiadajgcy udokumentowane umiejetnoéci w przywddztwie

oraz zarzqdzaniu operacyjnym. Wspdtpracuje z Uniwersytetem Ekonomicznym we Wroctawiu, gdzie angazuje
sie w projekty badawcze zwigzane z symulacjg proceséw produkcyjnych

oraz wspieraniem decyziji biznesowych.

Jego strategiczne myslenie oraz zdolnoéé do zapewnienia najwyzszych standardéw jakoéci, zgodnoéci
i efektywnoéci czynig go niezastgpionym partnerem w optymalizaciji produkcji i ciggtym doskonaleniu
procesow.

Maciej Kalinowski Prowadzqgcy

Kierownik Dziatu Inzynierii Procesu i Giggtego Doskonalenia

Kariere rozpoczgt w branzy automotive, gdzie zdobyt ponad dziesigcioletnie doéwiadczenie w polu Lean
Manufacturing. Pracowat nad optymalizacijg proceséw extruzji, ciecia, zgrzewania/wtrysku oraz obrébki
recznej. Docenieniem pracy jego zespotu byto zdobycie pierwszego miejsca w korporacyjnym konkursie
Global Kaizen Gompetition. Realizowat projekty, ktére w ramach benchmarkingu wewnetrznego zostaty
wybrane do wdrozenia w innych filach firmy. Wspdtpracowat réwniez z Kaizen Institiute w ramach programu
partnerskiego.

Na aktualnym stanowisku koordynuije prace zespotu inzynieréw procesu, skupiajgc sie na poprawie wynikéw
operacyjnych. Jest praktykiem metody Kepner Tregoe a w ramach codziennych obrazkéw realizuje procesy
rozwigzywania probleméw procesowych i projekty skupiajgce sig na optymalizacji kosztédw.

www.abk.pl/konferencja
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Wizyta benchmarkingowa

- Mondelez Polska
Bielany Wroctawskie

O firmie

Mondelez Polska jest wiodqcg firmq branzy spozywczej w Polsce,

aktywna na polskim rynku od 32 lat. Zatrudnia ponad 5000 wyp

pracownikéw w siedmiu zaktadach produkcyjnych zlokalizowanych
w Skarbimierzu, Bielanach Wroctawskich, Jarostawiu, Ptorsku,
Gieszynie, Jankowicach i Tomaszowie Mazowieckim

oraz w nowoczesnym Centrum Badan i Rozwoju we Wroctawiu

a takze w centrali w Warszawie.

Podczas wizyty poznasz w jaki sposdb:

stan

= redlizujemy naszg globalng strategie Zintegrowanego
programu Lean 6 Sigma na przyktadzie jednej z fabryk,
budujemy kulture bezpieczenstwa opartg na

m zachowaniach pracownikéw i jakoéé naszych produktéw,

m budujemy praktyczne kompetencje naszych
pracownikéw na kazdym poziomie organizacii,

® osiggamy wyniki angazujgc wszystkie szczeble
organizaciji w procesy ciggtego doskonalenia bazujgc na
wiaécicielstwie i autonomii zespotéw,

= produkujemy najlepszqg na $wiecie czekolade,

a takze wiele innych ciekawych zagadnien zwigzanych
z zarzqdzaniem zaktadem FMGG bedqgcym liderem rynku
czekolady w Polsce.

Stawomir Szczurek

EGO KRUKA

Firma jest liderem na rynku tabliczek czekolady, ciastek, stodkich
iekéw oraz rogalikéw w Polsce. Oferta Mondelez Polska obejmuje
marki takie jak: czekolady Milka, Toblerone i Alpen Gold, wafelki Prince
Polo, batony 3BIT, ciastka Milka, OREOQ, belVita, Lubisie, Delicje, San,
takotki, rogaliki i przekgski 7Days oraz cukierki Halls. Mondelez Polska

owi integralng czgéé miedzynarodowej rodziny firm Mondeléz

International, Inc.

Wizyta obejmuije:

sesje tematyczng w zakresie wdrozenia Zintegrowanego
Programu Lean 6 Sigma,

tour w obszarach produkcyjnych obejmujgcy zagadnienia

z zakresu Giggtego Doskonalenia,

benchmarking w ramach ktérego uczestnicy bedq mieli
okazje zapoznaé sie ze standardami Giggtego Doskonalenia
w fabryce.

Prowadzagcy

Kierownik Giggtego Doskonalenia, Lider programu IL6S, Lider procesu produktywnoséci, Lider proceséw Edukacji i Szkolen

Gertyfikowany Lean Six Sigma Green Belt, od 15 lat zdobywajgcy doéwiadczenie w budowaniu kultury
Giggtego Doskonalenia i zarzgdzaniu w érodowisku korporacyjnym. Gertyfikowany Trener Biznesu pracujgcy
na co dzieh na sali szkoleniowej ze wszystkimi funkcjami fabryki.

Lider wdrozenia Zintegrowanego Programu Doskonatoéci Operacyjnej Lean Six Sigma. W ramach programu
IL6S jest jego liderem petnigc ponadto role lidera filaru Edukaciji i Szkoler, odpowiadajgc za procesy
budowania kompetenciji w organizaciji oraz lidera filaru Koncentracji na Giggtym Doskonaleniu koordynujgc
proces produktywnoéci i optymalizacji kosztéw w fabryce. Propagator budowania wizji dtugoterminowe;j

i kaskady celéw na wszystkie poziomy organizagcii. Promotor cyklu PDCA wyznajqcy zasade nauki: UGZ SIEBIE

- PRAKTYKUJ - UGZ INNYCH.

www.abk.pl/konferencja
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Wizyta benchmarkingowa

—  GKN Automotive
Oleénica

O firmie

GKN Automotive to globalna firma specjalizujgca sie w produkgii,
projektowaniu i rozwoju systeméw przeniesienia napedu, systeméw
AWD oraz technologii napedu elektrycznego eDrive.

GKN Automotive Polska jest jednym z 13 zaktadéw GKN Automotive
w Europie, jedynym w Polsce. Produkuije i dostarcza pétosie oraz
waty napegdowe dla producentéw samochodéw osobowych 25
réznych marek w 19 krajach.

Go mozna zobaczyé?

Zastosowania narzedzi Lean w praktyce w obszarach:
kuzni, obrébki mechanicznej, montazu pétosi, montazu
watéw napedowych, laboratoriéw oraz w logistyce.

Korzysci:

m Poznasz etapy wdrazania narzedzi i rozwigzan
Lean, ich wady i zalety.

B Porozmawiasz z prowadzgoym, ktéry podzieli sig
dodwiadczeniami firmy z wdrazania narzedzi.

® Zobaczysz co dobrze dziata, a nad czym jeszcze
mozna popracowad - w prawdziwej fabryce,
na zywych procesach.

Michat Bukowski

oraz Lean Black Belt (2@23 r.).

Fabryka w Oleénicy rozpoczeta dziatalnoéé w 1996 roku, w czerwcu
2016 roku otwarta zostata druga lokalizacja a produkcja podzielona
zostata pomigdzy dwoma budynkami na wytwarzanie komponentéw
oraz finalny montaz. Obecnie firma zatrudnia ponad 1500
pracownikéw, produkuje i dostarcza 10,6 miliona watdéw i pdtosi
napedowych rocznie.

Wizyta obejmuje:

Wizyta bedzie obejmowata przeglqd proceséw
w 2 lokalizacjach w Oleénicy:

m przejécie przez proces wytwarzania przegubéw od kuzni
odkuwek precyzyjnych oraz obrébke mechaniczng,

® proces wytwarzania watkéw tgczgoych przeguby od

obrébki mechanicznej do hartowania,

produkcyjne laboratoria pomiarowe,

produkcyjne laboratoria metalurgiczne,

centralne laboratorium pomiarowe,

wydziat montazu pétosi napedowych,

centra zarzqdzania,

centrum inzynieryjne,

kgciki jakoéci i bezpieczenstwa,

produkcyjne centra zarzgdzania.

Prowadzqcy

Menedzer Giggtego Doskonalenia i Produkcyjnego CGentrum Szkoleniowego

Absolwent Wyzszej Szkoty Logistyki i Transportu we Wroctawiu (2@18 r.), Wydziatu Mechanicznego
Politechniki Wroctawskiej (2@2@ r.]) oraz Menadzerskich Studiéw Podyplomowych - Management 3.@ na
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu (2@21r.]) Ukorczyt szkolenie Six Sigma Green Belt (2021r.)

Uczestniczyt w programie Toyoty - Toyota European Association of Manufacturers (T.E.A.M), gdzie uzyskat
certyfikat w ramach “Member Development Program”. W roku 2@13 rozpoczqt swojq przygode w GKN
Driveline Polska w Oleénicy na stanowisku Operator. Gheé rozwoju spowodowata, ze w 2@16 r. dotgczyt do

zespotu Ciggtego Doskonalenia na stanowisku Specjalisty. W 2@21r. objgt role Lidera Zespotu Ciggtego
Doskonalenia, a po otwarciu Produkcyjnego Gentrum Szkoleniowego podijgt sie wyzwania i poszerzyt swoj
zakres odpowiedzialnoéci zostajgc Menadzerem Giggtego Doskonalenia i Produkcyjnego Gentrum

Szkoleniowego.

Godziennie dba o rozwéj Zaktadéw GKN w Oleénicy prowadzqc warsztaty, szkolenia oraz realizujgc projekty.
Posiada doéwiadczenie w projektach globalnych, wspdtpracujqc z ludzmi z czterech kontynentéw przy

zachowaniu odrobiny czasu dla rodziny.

www.abk.pl/konferencja
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Wizyta benchmarkingowa

=== MAMHLE
Ostréw Wielkopolski

O firmie

MAHLE Behr Ostréw Wikp. Sp. z o.0. jest jednym z najwigkszych
zaktaddw grupy MAHLE, zrzeszajgcej pod swoim szyldem 152
lokalizagiji i 65 tys. pracownikédw na catym $wiecie. W zaktadzie
pracuje okoto 15@@ pracownikéw przy produkcji komponentéw
chtodzenia do samochodéw spalinowych, hybrydowych

i elektrycznych.

Podczas wizyty poznasz w jaki sposéb:

W Ostrowie Wielkopolskim dziata réwniez najwigksze w regionie
Gentrum Badawczo-Rozwojowe gdzie niemal +@@ pracownikéw
opracowuije, wytwarza i testuje rozwigzania wdrazane w zaktadach
MAHLE na catym $wiecie. MAHLE Ostréw to takze miejsce w ktérym
ponad 100 osbb pracuje w zespotach logistyki, zakupdw czy centrum
gwadrancyjnym na rzecz innych lokalizacji Grupy MAHLE.

m odbywa si¢ produkcja wyrobéw z naszego portfolio na poszczegdlnych etapach wytwarzania,

m zapewniamy identyfikacje komponentéw i wyrobéw finalnych w obszarze produkgiji oraz transportu

i magazynowania,

= wykonujemy badania laboratoryjne naszych wyrobdéw zaréwno w zakresie ich walidagii, jak i w sytuacji postepowan

reklamacyjnych,

transponujemy wymagania naszych klientéw na charakterystyki produktowe,

zabezpieczamy i monitorujemy jako$é naszych wyrobdw w poszczegdlnych fazach ich zycia,

rozwigzujemy problemy o réznej ztozonosci zgodnie z przyjetq w organizacji metodologig (A3, 8D, Six Sigma),
przyjeliémy praktyke w firmie odnoénie metod i narzedzi powszechnie stosowanych

w branzy automotive (FMEA, Poka Yoke, 5S, SMED),

m realizuje sie rewolucja w obszarze typdw napeddw pojazddéw w zakresie wyrobdw wytwarzanych w naszym

zaktadzie,

jak réwniez bedziesz miat mozliwoéé skonfrontowaé dodwiadczenia wyniesione z organizagii i branzy w ktérej
funkcjonujesz z tymi gromadzonymi przez jednego z czotowych dostawcdédw czgéci w branzy automotive.

Wizyta bedzie obejmowata:

m tour po halach produkcyjnych i magazynowych, od strefy przyjecia towaru, przez poszczegdlne procesy

przetwéroze (wtryskiwanie, walcowanie rurki, ttoczenie profili aluminiowych, proces montazu, lutowanie
w technologii GAB), po zatadunek towaru do odbiorcéw naszych wyrobéw,

= wizyte w Tech-Parku, centrum dedykowanym do badan i rozwoju uktadéw chtodzenia silnikéw i akumulatoréw

dla najwiekszych producentéw samochoddéw na rynku europejskim i §wiatowym, obejmujgcq laboratoria

odpowiedzialne za badania wytrzymatoéciowe i laboratorium chemiczne,

= wizyte w laboratoriach pomiarowych.

www.abk.pl/konferencja
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=== MAMHLE
Ostréw Wielkopolski

MAHLE

. . Prowadzqcy
Artur Ginalski

Systematic Improvement Engineer, Mahle

Zatrudniony w organizagciji Mahle od siedmiu lat. Kilkuletnie doéwiadczenie w pracy z Klientami OEM w branzy
automotive na stanowisku inzyniera jakoéci. Aktywny, certyfikowany audytor VDA 6.3.

Jako systematic improvement engineer odpowiedzialny za rozwdj i koordynacije dziatan w zakresie
optymalizacji proceséw produkeyinych w kilku zaktadach grupy Mahle (rejon: Europa wschodnia), z naciskiem
na minimalizacje strat wynikajgocych z kosztéw ztej jakoéci.

W swoich dziataniach nastawiony na budowanie pozytywnych emociji w relacjach miedzyludzkich, w ramach
zespotéw, ktére wspodttworzy i ktérych prace organizuje, jak réwniez na poziomie kontaktéw
miedzyzaktadowych. Bliska jest mu idea gtoszona przez R. Bransona, ze od klientéw wazniejsi sq pracownicy.

Piotr Rychlik Prowadzqey

Kierownik Dziatu Jako$ci i laboratorium pomiarowego

Pracuje w MAHLE od 2@17 roku. Kariere w organizacji zaczgt od stanowiska inzyniera jakoéci w obszarze
wtryskarek. Po kilku latach objgt prace na stanowisku systematic improvement engineer.

W tym czasie zostat certyfikowanym Black Belt z ramienia Akademii Biatego Kruka. Wiedze i umiejetnoéci
zdobyte w Akademii Biatego Kruka z sukcesem wykorzystywat w projektach realizowanych w organizagii.
Od blisko dwéch lat na stanowisku kierownika dziatu jakoéci odpowiada za organizacie pracy grupy
podlegtych sobie inzynieréw i kontroleréw jakoéci.

Od niespetna roku koordynuje réwniez funkcjonowaniem laboratoriéw pomiarowych.

Uczestniczy aktywnie w procesach dotyczqcych zarzqgdzania problemami jokoéciowymi zaréwno wewngtrz
organizagii, jak réwniez w kontaktach

z klientami zewnetrznymi.

Autor szkolen z zakresu PDGA, A3, 1S/IS NOT, 8D. Entuzjasta pracy zespotowej, w zyciu kierujgcy sie maksymg
- nie ma rzeczy niemozliwych.

www.abk.pl/konferencja
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—  Goates Polska
Legnica

O firmie

Zaktad produkcyjny Gates Polska w Legnicy powstat w 20@1 roku,
jako jedna z pierwszych inwestyciji zagranicznych w Legnickiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej. Od tego czasu fabryka w Legnicy
rozwija sig bardzo dynamicznie, systematycznie zwiekszajgc
wolumen produkgii, ktéry obecnie przekracza kilkanaécie milionéw
paskéw rocznie. W 2@18 roku zostat otwarty nowy zaktad
produkcyjny, odpowiedzialny za produkcie przewoddéw
hydraulicznych, a rok pézniej powstato centrum dystrybucyjne.

Podczas wizyty poznasz w jaki sposéb:

m bedziesz miat mozliwoéé zobaczenia procesu
produkcyjnego wezy hydraulicznych oraz montazu,

m poznasz na czym polega i jak funkcjonuje w praktyce GPS
(Gates Production System) z jego modutami - system
sugestii Kaizen i audyty Go&See,

m poznasz jak radzimy sobie z problemami i w jaki sposéb
je rozwigzujemy - Six Sigma,

m dowiesz sie jak analizujemy i usprawniamy prace
w wagskich gardtach — warsztaty VSM,

m bedziesz miat mozliwoéé wskazania nam miejsc do
doskonalenia.

Prowadzqcy

Przemystaw Pijewski

Gontinuous Improvement & Ops Project Manager

W Gates Polska od 2014 roku.

Gtéwne odpowiedzialnoéci: ¥

® monitoring i optymalizacja proceséw produkcyjnych,

® zarzgdzanie i rozwijanie systemu GPS Lean
Manufacturing,

® definiowanie i monitoring projektéw oszczgednoéciowych,

B koordynacija pracy zespotéw projektowych.

Prywatnie: mqz, fanatyk wedréwek goérskich.

Firma specijalizuje sie w produkgiji paskéw klinowych, wieloklinowych

i synchronicznych, przewoddéw hydraulicznych oraz zestawéw
napedowych dla branzy automotive oraz industry. Fabryka produkuje
réwniez mieszanki gumowe na uzytek wtasny oraz innych zaktadéw
Gates w Europie.

Zaktad w Legnicy to najwieksza lokalizacja Gates w Europie i druga co
do wielkoéci na $wiecie, ceniony przez klientéw i kontrahentéw

m.in. za rzetelnoéé, terminowosé i jakoss. Obecnie w Gates Polska

w Legnicy pracuije tqcznie ponad 11@@ osdb.

Wizyta obejmuje:

m sprezentacja firmy Gates oraz zaktadu produkcyjnego
Gates Polska (Welcome meeting),

= wprowadzenie do GPS - Gates Production System,

® wizyta na hali produkcyjnej - zaktad produkciji wezy
hydraulicznych oraz montazu,

= wolna dyskusja - pytania i odpowiedzi, sugestie poprawy
i usprawnien.

Jarostaw Kiihn

EMEA Lean Transformation Manager

W Gates Polska od 2003 roku.

Gtéwne odpowiedzialnoéci:

m budowanie kultury ciggtego doskonalenia we wszystkich
zaktadach Gates EMEA,

® standaryzacja narzgdzi GPS,

B warsztaty optymalizacyjne,

B rozwijanie wspdtpracy i wymiana miedzy zespotami EMEA.

Prywatnie: maz, tata 18-letniego syna i 1+-letniej cérki,
wolny czas spedzam gtéwnie na rowerze i w naszych
lokalnych gérach.

www.abk.pl/konferencja
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—  Electrolux

Zardw

O firmie

Fabryka Electrolux w Zarowie powstata w 2@@5 roku na terenie
Watbrzyskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej od podstaw.
Zajmujemy sig produkcjq zmywarek 6@ cm i +5 cm - do petnej
zabudowy, pét-zabudowy oraz wolnostojgocych. W 2@23 roku
wyprodukowaliémy 112@ @@@ produktéw, gtéwnie na rynek
europejski i azjatycki. Firma zatrudnia okoto 10@@ pracownikéw
z 7 réznych krajow.

Podczas wizyty poznasz w jaki sposdb:

® Strukture systemu EMS.

B |Leader Standard Work - jak dobrze wykorzystaé czas
W pracy.

m System Gertyfikaciji EMS - jak pracownicy zdobywaijg
Odznaki.

= 5D i Leadership Audit - nasze podejécie do jakoéci
wewnetrznej.

m EMS Forum - co promujemy i za co nagradzamy.

Krzysztof Krott

Agent Zmian - Koordynator EMS

usprawniajgce na terenie firmy.

Fabryka od poczgtku istnienia wdrozyta wszystkie elementy EMS,
przez co buduje zdolnoéé i kulture organizacyjng u kazdego
pracownika. Naszym celem jest Ksztattowanie Lepszego Zycia
poprzez dziatanie zgodnie z naszymi wartoéciami — Dziatamy

w Zréwnowazony Sposoéb, Giqgle Doskonalimy Nasze Procesy

i Dostarczamy Naszym Klientom Nowych Doéwiadczen.

Wizyta obejmuije:

Rejestracja oraz wyposazenie uczestnikéw.

Lunch.

i elementami wizualnego zarzqdzania.
= Case studies - Audyt Kierownika na obszarze.

Prowadzagcy

Koordynator EMS (Electrolux Manufacturing System), Inzynier Lean/Six Sigma, Gertyfikowany Trener EMS
Blue Gear, Audytor EMS w Europie, Pracownik Roku 2@18 Electrolux Poland.

W Electrolux Zaréw od 2@1@ roku. Prace zaczynat jako Operator Procesu Technologicznego, pézniejszy
Ustawiacz i Team Leader. Od 2@15 przejqt obowigzki Agenta Zmian EMS, a od 2023 koordynuije dziatania

Jako Koordynator EMS sprawuje nadzér nad poprawnoéciq stosowanych technik i narzedzi Leanowych
w pracy lideréw i specijalistéw, prowadzi strukturalne projekty doskonalgce procesy, certyfikuje
pracownikéw pod kgtem znajomoéci i umiejetnoéci stosowania technik Leanowych w ich dziataniach

oraz nadzoruje programy motywacyjne. Jest liderem programu Induction 2.@, wprowadzajgcego nowego

pracownika do organizagii.

www.abk.pl/konferencja

Wprowadzenie do EMS i jak podchodzimy do narzedzi Lean.

Factory Tour - przejécie po fabryce z prezentacjq proceséw
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Informacja o cenach i zapisach

B Gena za 1 uczestnika (przedsprzedaz:
do 19.0%.202'%)

Warsztat 1199 zt + VAT
Wizyta benchmarkingowa 999 zi + VAT

H Jak sie zapisaé?

Wejdz na strong www.abk.pl/konferencja, wybierz
interesujgcq Gie opcje i wypetnij formularz
zamoéwienia. Jednoczednie mozesz zgtosié wiekszqg
grupe uczestnikéw.

B Dojazd na warsztaty i wizyty benchmarkingowe

Dojazd na wizyty benchmarkingowe na terenie
wybranych firm we witasnym zakresie.
Nie organizujemy transportu.

www.abk.pl/konferencja


http://www.abk.pl/konferencja

A“ AKADEMIA BIALEGO KRUKA

Kontakt

Masz pytania lub cos jest niejasne?
Skontaktuj sie z nami!

Dorota Wrébel

Menedzer ds. Projektow Szkoleniowych i Obstugi Klienta
dorota.wrobel@abk.pl

++8 885 @60 83'%

AL Akademia Biatego Kruka
www.abk.pl
AKADEMIA
BIALEGO info@abk.pl
KRuKs 71344+ @115

Do zobaczenia we Wroctawiu!
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