
19. Konferencja
Lean  Six Sigma
18-19 czerwca 2026

#konferencjaleansixsigma

Infopack www.abk.pl/konferencja

Wrocław, Centrum Kongresowe PWr

http://abk.pl/konferencja


uczestników
z różnych branż

300
prelegentów
praktyków

13
wizyt
benchmarkingowych

5

19. Konferencja
w liczbach:

ścieżki
tematyczne

2
wartościowych
prezentacji

7h
doświadczeni
praktycy z obszaru 
Lean i Six Sigma

case study ze świata 
produkcji i usług

wymiana doświadczeń 

Prezentacje z firm: 
	▪ Affidea Polska
	▪ Credin
	▪ IMPACTIS
	▪ MAHLE
	▪ Meyn Food 

Processing 
Technology

1. dzień konferencji 2. dzień konferencji

Wizyty 
benchmarkingowe:	▪ Oetiker Group

	▪ PKO Bank Polski
	▪ Santander  

Consumer Bank
	▪ Autolive
	▪ Dauch Corporation  

	▪ Mondelez

	▪ Santander  
Consumer Bank

	▪ VELUX(były GKN Automotive)



Poznaj Prelegentów:

19. Konferencja
Lean  Six Sigma

18-19 czerwca 2026

Anna Śledzik

Praktyk Lean z ponad 10-letnim doświadczeniem. Przez lata 
swojej pracy przekonała się, że największym wyzwaniem 
we wprowadzaniu usprawnień nie są procesy… tylko ludzie. 

Dlatego łączy narzędzia Lean z psychologicznym podejściem, 
dbając o relacje, motywację i poczucie bezpieczeństwa 
— bo bez tego nawet najlepsze optymalizacje nie przynoszą 
zakładanych efektów.

Prywatnie Anna jest fascynatką gier typu escape room, gdzie 
— podobnie jak w Lean — liczy się analizowanie wskazówek, 
współpraca i kreatywne myślenie pod presją czasu. 

W wolnych chwilach sięga po literaturę rozwoju osobistego, 
bo wie, że ciągłe doskonalenie zaczyna się od samego siebie.Continuous Improvement Specialist

MAHLE

Igor Tracz

Zawodnik i trener sportu psich zaprzęgów, 
10-krotny mistrz świata w tej dyscyplinie sportu. 

Wolontariusz na froncie, organizator ponad 100 konwojów
z pomocą dla wojska, cywili i zwierząt.
 
Ewakuuje, dostarcza sprzęt i szkoli rekrutów z medycyny pola walki 
w Ukrainie.

10-krotny mistrz świata w 
wyścigach psich zaprzęgów. 
Wolontariusz wojenny, ratownik 
medyczny.
Fundacja Igora Tracza



Projektuję i realizuję strategie automatyzacji oraz buduję 
wysokowydajne zespoły, które skutecznie przekładają wizję 
strategiczną na mierzalne rezultaty biznesowe.

Jako doświadczona liderka transformacji cyfrowej i AI koncentruję 
się na hiperautomatyzacji, inteligentnej optymalizacji procesów oraz 
podejmowaniu decyzji w oparciu o dane. 

Pracuję z rozwiązaniami z obszaru RPA, low-code, AI, voicebotów, 
chatbotów oraz nowoczesnych usług cyfrowych, zawsze dążąc 
do tworzenia rozwiązań skalowalnych, prostych i o o wysokim 
wpływie biznesowym.

Buduję silne zespoły i kulturę people-first, wspierając innowacyjność 
oraz doskonałość operacyjną.

Six Sigma Black Belt, mentor oraz certyfikowany Senior Manager 
ds. Zarządzania Procesami i Jakością ZBP.

Digital Transformation 
& Operations Executive
AI & Automation Strategist / Tribe Lider 
Centrum Procesów Wsparcia Biznesu

Monika Ścibor
-Staniszewska

Santander Consumer Bank

Praktyk zarządzania operacyjnego i Lean Management 
z ponad 19-letnim doświadczeniem w środowisku
produkcyjnym, obejmującym m.in. obszary jakości, inżynierii 
procesów, logistyki wewnętrznej oraz zarządzania zespołami. 

Wieloletni lider i ekspert Lean w firmie Meyn Polska, 
odpowiedzialny za projektowanie, wdrażanie i stabilizację 
systemów doskonalenia procesów w organizacji produkcyjnej 
o wysokiej zmienności asortymentu.

Certyfikowany Lean Six Sigma Black Belt i Menedżer Jakości. 
Absolwent studiów z zakresu Lean Six Sigma Black Belt oraz Total 
Quality Management na Politechnice Gdańskiej. W pracy liderskiej 
koncentruje się na budowaniu dojrzałych zespołów operacyjnych, 
rozwijaniu kompetencji poprzez standaryzację, TWI oraz skutecznym 
wdrażaniu zmiany w oparciu o dane i fakty procesowe. Autor 
publikacji branżowych, w których pokazuje, jak łączyć narzędzia 
Lean z przywództwem.

Artur Placek
Quality Assurance Manager

Meyn Food 
Processing Technology
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Lean Expert Black Belt, Executive Coach, Facylitator, Six Sigma 
Black Belt, Trainer of Business, Quality Lead Auditor.

Ostatnie 21 lat pełnił funkcję pełnomocnika ds. zarządzania 
jakością, Risk Managera oraz audytora m.in. w Grupie Scanmed 
S.A., Szpitalu Specjalistycznym im. S. Żeromskiego w Krakowie 
oraz 5 Wojskowym Szpitalu Klinicznym z Polikliniką w Krakowie.

Kierownik merytoryczny studiów podyplomowych na Uniwersytecie 
Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Krakowie oraz wykładowca 
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie.

Rozwija własną firmę IMPACTIS, specjalizującą się w budowaniu 
efektywnych systemów zarządzania opartych na transparentnych 
zasadach działania i pozytywnej kulturze organizacyjnej.

Stowarzyszenie 
Pełnomocników 
ds. Systemowego 
Zarządzania Jakością 
w Ochronie Zdrowia

Marcin Bugała

Pomagam zespołom przekuć problemy w działania: 
prowadzę warsztaty usprawniające, szkolę z narzędzi Lean
i wspieram stabilizację efektu po wdrożeniu. Realizuję projekty 
optymalizacyjne — od mapowania i identyfikacji strat, przez 
analizę danych, po wdrożenie usprawnień i kontrolę KPI.

Rozwijam automatyzacje i digitalizację, wspierając rozwiązania 
dla obsługi klienta (ChatBot, VoiceBot) oraz usprawnienia pracy 
z dokumentami. 

Coraz częściej wykorzystuję także AI w praktyce doskonalenia 
procesów i wspieram zespoły w szybkim przejściu przez narzędzia 
Lean - od diagnozy po propozycje rozwiązań i gotowe materiały 
dla interesariuszy.

Pracuję w Agile/Waterfall. Lean Management, Six Sigma Yellow Belt.

Monika Ziółkowska
Change Manager 
& Trener narzędzi Lean

Santander Consumer Bank

Prezes Zarządu 
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Wspiera organizacje w kluczowych inicjatywach strategicznych, 
transformacjach oraz budowaniu strategii i modeli 
biznesowych. 

Posiada doświadczenie zawodowe obejmujące zarówno 
współpracę z firmami o zasięgu globalnym 
jak i z lokalnymi liderami rynku w wielu branżach.

Redaktor merytoryczny polskiego wydania 7 i 8 edycji PMBOK® 
Guide. Współautor The Standard for Risk Management in Portfolios, 
Programs, and Projects wydanego przez Project Management 
Institute (PMI). 

Edytor wiodący i jeden z architektów globalnego standardu oceny 
projektów Project Excellence Baseline wydanego przez International 
Project Management Association (IPMA). 

Członek jury PMI Global PMO Awards, a wcześniej przez 18 lat jeden 
z najbardziej doświadczonych asesorów wiodących w prestiżowym 
konkursie IPMA Global Project Excellence Award.

Grzegorz Szałajko
Międzynarodowy ekspert w obszarze 
zarządzania portfelem, programami, 
projektami i zmianą

Making Things Happen

W Affidea odpowiada m.in. za optymalne wykorzystywanie 
aparatów rezonansu magnetycznego, zarządzanie wizualne, 
analizę danych oraz wykorzystywanie możliwości IT 
do doskonalenia operacji.

Pasjonat ciągłego doskonalenia i chodząca reklama kursu Black 
Belt w Akademii Białego Kruka. W dniu uzyskania certyfikatu złożył 
podanie o pracę w ABK, a następnie przez wiele lat z pasją kształcił 
setki Black i Green Beltów.

Weteran DMAIC, przyjaciel Minitaba, miłośnik Kaizen-Teian 
(zwłaszcza Idealisty w Woodward). 

Wyznawca mantry: liczby, dane i fakty z przekrojowym 
doświadczeniem od metalurgii, przez produkcję elektroniki po branżę 
ubezpieczeń i ochronę zdrowia.

Paweł Kokorczak
Lean Manager

Affidea Polska
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Swoją karierę rozpoczął na produkcji, krok po kroku poznając 
każdy obszar fabryki: HSE, jakość, CI, inżynierię, DUR, 
operacje, logistykę.

Przez ostatnie 18 lat pracował na stanowiskach managerskich 
w przemyśle chemicznym, FMCG, farmaceutycznym 
i medycznym – ucząc się, jak budować stabilne procesy 
i angażujące środowisko pracy.

Realizował projekty inwestycyjne i transformacyjne 
m.in. jako expat w Iranie przy uruchomieniu zakładu greenfield.

Dziś wykorzystuje te doświadczenia, by rozwijać Lean, 
usprawniać procesy i wspierać zespoły w Credin. 

Wierzy, że prawdziwe doskonalenie zaczyna się od ludzi.
Credin

Kierownik Zapewnienia Ciągłości 
Produkcji

Michał Pietrucha

Doświadczony lider przemysłu z ponad 20-letnią praktyką  
w zarządzaniu produkcją, aktualnie pełniący funkcję Head of 
Plant Poland w Oetiker Group.

W swojej karierze pracował w wielu branżach — od produkcji sprzętu 
AGD po sektor motoryzacyjny — dzięki czemu łączy głęboką wiedzę 
technologiczną z rozumieniem realiów operacyjnych różnych typów 
organizacji. Jest znany z budowania silnych, zaangażowanych 
zespołów, które sam wskazuje jako źródło swojej największej 
zawodowej satysfakcji.

Jako praktyk Lean Management, który szkolił się i pracował 
w japońskich firmach, podkreśla różnicę między teorią 
a codziennością europejskich zakładów produkcyjnych.

Jest liderem, który łączy praktykę, strategiczne myślenie i pasję 
do rozwoju ludzi. W swojej pracy koncentruje się na budowaniu 
odpornych, zwinnych organizacji oraz na rozwijaniu kompetencji 
niezbędnych dla przemysłu przyszłości.

Oetiker Group 

Plant Manager

Krzysztof Demuth
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Black Belt Lean Six Sigma, lider transformacji procesów  
i kultury ciągłego doskonalenia. Ponad 25-letnie doświadczenie 
w PKO Banku Polskim zdobywał m.in. w Contact Center  
oraz w obszarze reklamacji, rozwijając podejście oparte na 
empatii i faktach. Ma doświadczenie w budowie złożonych 
systemów raportowania i analiz biznesowych. 

Kierował dużymi zespołami operacyjnymi oraz zespołami 
eksperckimi odpowiedzialnymi za optymalizację procesów, 
zwiększanie ich efektywności i wzmacnianie wartości dla klienta. 
Ukończył studia z zakresu Customer Experience Management 
i posiada kwalifikację Zawodowego Menedżera ds. Procesów i 
Jakości. 

W pracy łączy pragmatyzm analityka z wrażliwością na potrzeby 
ludzi – zarówno klientów, jak i pracowników. Obecnie odpowiada 
za systemową optymalizację procesów opartą na zarządzaniu 
procesowym w PKO BP.

PKO Bank Polski

Dyrektor Biura Optymalizacji

Piotr Michota

Posiada wieloletnie doświadczenie w obszarze zarządzania 
operacyjnego, wdrażania zmian oraz doskonalenia procesów 
w środowisku produkcyjnym. 

W swojej karierze realizowała projekty związane 
z optymalizacją procesów, wdrażaniem nowych rozwiązań 
organizacyjnych oraz rozwojem produktów i technologii. 

Specjalizowała się w pracy na styku inżynierii, zarządzania 
projektami i Lean Management, prowadząc interdyscyplinarne 
zespoły oraz inicjatywy wspierające funkcjonowanie organizacji. 

Łączy podejście analityczne z praktycznym doświadczeniem 
operacyjnym, koncentrując się na identyfikacji strat, usprawnianiu 
przepływów oraz wdrażaniu trwałych i efektywnych zmian 
w organizacjach.

Credin

Ekspert ds. ciągłego 
doskonalenia procesu 

Magda Skłodowska
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Joanna Zubrzycka od ponad 20 lat pracuje w PKO Banku 
Polskim jako ekspert Lean Six Sigma oraz Scrum Master 
w Departamencie Strategii. Łączy metodyki zwinne z 
Lean Six Sigma, integrując oba podejścia w praktycznych 
usprawnieniach procesów. 

Doświadczenie Master Black Belt oraz studia Lean Manager 
Advanced wzmacniają jej kompetencje w przekładaniu teorii na 
realne, mierzalne efekty.

W swojej pracy stawia na współpracę, transparentność i 
konsekwencję, budując środowisko wspierające zaangażowanie 
i ciągłe doskonalenie. Prowadziła liczne projekty optymalizacyjne 
w banku oraz spółkach Grupy Kapitałowej PKO BP, skutecznie 
zwiększając efektywność procesów.

Aktywnie rozwija kompetencje pracowników — współtworzy 
Akademię Lean i Akademię Zwinności oraz zainicjowała koła jakości 
w spółkach Grupy Kapitałowej PKO BP, wspierające zespołowe 
rozwiązywanie problemów i wdrażanie usprawnień tam, gdzie 
powstają najlepsze pomysły.

PKO Bank Polski

Master Black Belt Lean Six Sigma

Joanna Zubrzycka
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Program 1. dnia konferencji:

Rejestracja uczestników

Otwarcie konferencji
KamiL Torczewski, Michał Baranowicz | Akademia Białego Kruka

Od sportu do wojny 
Igor Tracz (gość specjalny) | Fundacja Igora Tracza

Lider zmiany: „A miało być tak pięknie! 
Wywiady miały być, autografy, wizyty w zakładach pracy...” 
Krzysztof Demuth | Oetiker Group 

Przerwa

Industrializacja zarządzania projektami w praktyce 
Grzegorz Szałajko | Making Things Happen

Lunch

8:00 - 9:00

9:00 - 9:15

9:15 - 10:00

10:00 - 10:45

10:45 - 11:15

11:15 - 12:00

12:00 - 13:15 

13:15 - 13:45

13:45 - 13:55

13:55 - 14:25

14:25 - 14:35

14:35 - 15:05

15:05 - 15:15

15:15 - 16:00

16:00 - 16:30

Usługi

Jak AI może wspomóc pracę Lean Managera 
w zmianie i przyspieszyć przejście 
od danych do decyzji
Monika Ścibor-Staniszewska/Monika Ziółkowska
| Santander Consumer Bank

Przerwa

Optymalizacyjne all LEAN-clusive, 
czyli 10 zasad Kaizen w praktyce
Piotr Michota/Joanna Zubrzycka 
| PKO Bank Polski

Przerwa

Polska ochrona zdrowia 
nie jest gotowa na Lean
Marcin Bugała | 

Paweł Kokorczak | Affidea Polska

Przerwa

Panel dyskusyjny

Losowanie nagród i podsumowanie 19. Konferencji

Produkcja

Lean bez złudzeń: 
dlaczego same narzędzia 
nie zbudują trwałej zmiany
Anna Śledzik | MAHLE

Credin też chce być Lean 
– globalny standard, lokalna droga
Michał Pietrucha/Magda Skłodowska
| Credin

Onboarding w duchu TWI
Artur Placek 
| Meyn Food Processing Technology
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                                 Stowarzyszenie Pełnomocników 
ds. Systemowego Zarządzania Jakością w Ochronie Zdrowia



Fundacje, które wspieramy:

Uwaga! 50% dochodu z pierwszego dnia konferencji 
zostanie przekazane fundacjom.

Partnerzy wydarzenia:

Patroni medialni:
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 “
Konferencja ABK 
to inspirujące 
i motywujące spotkanie 
pozwalające poczuć 
nam, że da się 
zarządzać zmianą 
niezależnie od branży, 
wielkości firmy, czy 
formy własności.” 

Tauron Wytwarzanie
Szef Biura Wsparcia Projektów i Procesów
Mariusz Góral

Opinie o konferencji:

 “
Wydarzenie wypełnione 
„dobrą energią” 
inspirującą 
do własnego rozwoju 
i rozwoju firmy – 
polecamy!”

Pratt & Whitney Rzeszów

Wiodący Inżynier ds. Certyfikacji Procesu 
i Metod Rozwiązywania Problemów Technicznych

Grzegorz Furgał 

Global Quality Assurance Specialist
Irena Dul

 “
Ludzie, Wiedza, 
Inspiracje.”

VELUX    NM Polska
Global Quality Assurance Specialist
Krzysztof Połomski

 “
Wizyty benchmarkingowe 
w firmach z możliwością 
rozmowy o blaskach 
i cieniach wyszczuplania 
procesów zarówno z 
kadrą kierowniczą jak 
i operatorami. Każda 
kolejna edycja jest 
lepsza od poprzedniej.”

Krajowa Grupa Spożywcza
Specjalista ds. Doskonalenia Procedur i Procesów
Andrzej Frąszczak
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Pakiet 2-dniowy

2378 zł
+ VAT

od 1 maja
2026

Informacje
o cenach i zapisach:

Wejdź na abk.pl

Jak zapisać się na 
19. Konferencję
Lean  Six Sigma?

1039 zł
+ VAT

1299 zł

od 1 maja
2026

Wizyty benchmarkingowe:Wstęp na prelekcje:

1. dzień konferencji 2. dzień konferencji

+ VAT
1199 zł
+ VAT

1499 zł

-20%
do 30 kwietnia
2026

od 1 maja
2026

+ VAT

Pakiet 2-dniowy

1902 zł
+ VAT

do 30 kwietnia
2026

Dodatkowe

-15%

-20%
do 30 kwietnia
2026

Pakiet 2-dniowy zawiera udział w pierwszym dniu konferencji oraz w 1 wybranej wizycie.

Rabat
od cen regularnych

-15%

http://abk.pl/konferencja
http://www.abk.pl/konferencja


Centrum Kongresowe 
Politechnika Wrocławska

Lokalizacja:

Info

Budynek D20
ul. Janiszewskiego 8
50-372 Wrocław

www.abk.pl/konferencja

Wizyty
benchmarkingowe:

Dojazd na wizyty benchmarkingowe 
na terenie wybranych firm odbywa 
się we własnym zakresie.

The Bridge
MGallery

Hotele / Noclegi - rekomendacje:

Hotel 
Korona

emilia.miklus@accor.com 
aleksandra.nieradko@accor.com

recepcja@koronahotel.com.pl 

Mercure 
Wrocław Centrum
H3374@accor.com

Qubus
Wrocław
wrocław@qubus.pl

Ibis Styles 
Wrocław Centrum

Hotel 
im. Jana Pawła II

H9347-RE@accor.com hotel@hotel-jp2.pl

Kod oferty specjalnej:

KONFERENCJA ABK

Mapa

Pod nazwą hotelu znajdziesz adres email do złożenia rezerwacji. 

http://abk.pl/konferencja
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Masz pytania?
Skontaktuj się!

Zadzwoń
lub napisz

Karolina KlimekJustyna Dzikowska

781 772 384 881 406 804 
karolina.klimek@abk.pljustyna.dzikowska@abk.pl

Akademia Białego Kruka
71 344 01 15 
info@abk.pl

Do zobaczenia
we Wrocławiu!

Zapisz się na 19. Konferencję

Dorota Wróbel
885 060 834
dorota.wrobel@abk.pl 
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